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REsumo

O cuidado ampliado ao sujeito transgénero ¢ previsto pela Politica Nacional de Satude Integral
de Lésbicas, Gays, Bissexuais, Travestis e Transexuais, bem como a atuagdo da Psicologia
nos ambulatorios especializados no atendimento de pessoas trans. Objetiva-se compreender
acerca da atuacdo da Psicologia nestes ambulatdrios em cinco cidades do Brasil, através de
estudo realizado no formato de pesquisa documental, cuja andlise de dados se da através da
analise de conteudo, com as seguintes categorias: ano de criacdo do ambulatdrio, localizagao,
caracterizagdo da equipe, servigos ofertados e servigos com participagdo da Psicologia. Os
resultados apontam uma expansdo quantitativa no nimero de ambulatorios nos territorios
analisados, bem como da presen¢a unanime da Psicologia nestes servigos, através do suporte
aos pacientes durante o processo transexualizador e também desenvolvendo agdes de
prevencdo em saude e promog¢do da cidadania; entretanto, enfatiza-se sobre praticas
subordinadas a perspectiva normatizadora dos sujeitos e defasagem em publicagdes assertivas
do Conselho Federal de Psicologia sobre a pratica em equipamentos de satde especializados.

Palavras-chave: Ambulatdrios. Transexual. Psicologia. Localizagdo. Servigos.

ABSTRACT

The extended care for transgender individuals is provided for by the National Policy of
Comprehensive Health for Lesbians, Gays, Bisexuals, Transvestites, and Transsexuals, as well
as the role of Psychology in specialized outpatient clinics catering to trans individuals. The
objective is to understand the role of Psychology in these clinics in five cities in Brazil
through a study conducted in the form of documentary research. The data analysis is carried
out through content analysis, considering the following categories: the year of creation of the
clinic, location, team characterization, services offered, and services involving Psychology,
through supporting patients during the transgender process and also developing health
prevention actions and promoting citizenship. Results point to the quantitative expansion in
the number of clinics in the analyzed territories, as well as the unanimous presence of
Psychology in these services. However, it emphasizes practices that are subordinated to the
normative perspective of individuals and a gap in assertive publications from the Federal
Council of Psychology regarding practice in specialized health facilities.

Keywords: Outpatient clinics. Transgender. Psychology. Location. Services.



1 INTRODUCAO

A transgeneridade caracteriza-se como um fenomeno que engloba individuos cuja
(auto)identificacdo e intercruzamento nas categorias de género produz comportamentos
sociais divergentes dos atribuidos ao sexo biologico do nascimento, considerando homens ou
mulheres trans, pessoas ndo binarias, cross-dressing e travestis, dentre outras orientagdes
(Silva et al., 2020). Atualmente, o grupo de pessoas transgénero estd incluso na sigla
LGBTQIAPN+'  (Lésbicas, Gays, Bi, Trans, Queer/Questionando, Intersexo,
Assexuais/Arromanticas/Agénero, Pan/Poli, Nao-binarias e mais) e, de acordo com Cardoso e
Ferro (2012), este grupo ¢ historicamente negligenciado em termos de direitos humanos
basicos ¢ vivem em situacao de vulnerabilidade.

No Brasil, uma das formas de destinar atencdo especifica a grupos em
vulnerabilidade ¢ a adogdo de politicas publicas, definidas por Souza (2006) como a soma das
atividades dos governos, que agem diretamente ou através de delegacdo, e que influenciam na
vida dos cidadaos. Assim, destaca-se o desenvolvimento de politicas publicas de saude, cujo
conceito ¢ destacado por Junior e Junior (2006) como um aspecto socialmente ampliado e
atualmente vinculado as politicas sociais ¢ econOmicas, enfatizando que a assisténcia em
saude passou a ser concebida de forma integral, implementando medidas tanto curativas
quanto preventivas. Entretanto, ainda que a saide passou a ser discutida como um direito de
todos, alguns grupos ainda ficaram a margem destas agdes, como os LGBTQIAPN+.

Para Mendes (2010), a relacdo entre o movimento LGBTQIAPN+ e o Estado no
Brasil estreitou-se durante a década de 1990, visando o combate a epidemia de AIDS/HIV,
resultando no aumento de grupos ativistas e no langamento de campanhas pelo
reconhecimento social destes sujeitos e o combate a discriminagdo e ao estigma destinados a
este grupo. A epidemia da AIDS/HIV ¢ considerada por Da Silva et al. (2018) como fator
possibilitador de reflexdes acerca do paradigma biomédico na abordagem em saude para o
grupo LGBTQIAPN+, ressaltando a importancia da relagdo entre direitos humanos e
promocao de saude. Ainda, Mello et al. (2011) cita a criagdo do Conselho Nacional de
Combate a Discriminagdo, incorporado ao Ministério da Justica em 2001, como um marco na
reinvidicacdo de politicas publicas voltadas a promog¢do de cidadania e dos direitos humanos
para além da esfera de prevencdo da AIDS/HIV, buscando englobar mais demandas de saude

e bem estar da populacio LGBTQIAPN+.

' Sigla definida pelo portal Orientando.org, organizagdo ndo governamental responsavel por traduzir
termos referentes a género e orientagao sexual. Disponivel em:

https://orientando.org/o-que-significa-Igbtgiap/. Acesso em: 15 de nov. de 2023.



https://orientando.org/o-que-significa-lgbtqiap/

Entretanto, apenas em 2011 foi criada a Politica Nacional de Saude Integral de
Lésbicas, Gays, Bissexuais, Travestis e Transexuais, instituida pela Portaria n® 2.836, de 1° de
dezembro de 2011 (Brasil, 2011). Com essa politica, prevé-se promover a saide integral desta
populacdo, visando praticas em satide combatentes a descriminagdo de género e orientacdo
sexual e ao preconceito institucional, contribuindo para a redugdo das desigualdades e para a
consolidagdo do Sistema Unico de Satude (SUS) como sistema integral, universal e equitativo
(Domene et al, 2022). Dentre os objetivos especificos da politica, de acordo com a cartilha
disponibilizada pelo Ministério da Satide (BRASIL, 2013), a implementagao da politica visa
ampliar o acesso da populagdo LGBTQIAPN+ aos servigos de satde do SUS, garantindo o
respeito e a prestagdo de servigos de saude com qualidade e resolugdo de suas demandas e
necessidades.

Dentro do grupo LGBTQIAPN+, destaca-se a importancia de mencionar agdes
especificas voltadas para pessoas transgénero, comunidade esta que ainda passa por processos
de exclusdo, violéncia e preconceito diariamente (Silva et al. 2020). De acordo com o dossié
"Assassinatos e violéncia contra travestis e transexuais brasileiras em 2022 (BENEVIDES,
2023), emitido pela Agéncia Nacional de Travestis e Transexuais (ANTRA), o estado de
Pernambuco ocupa o topo do ranking de assassinatos de pessoas trans, indicando 13
assassinatos no ano de 2022, seguido pelo estados de Sao Paulo ¢ Ceara, ambos com 11
assassinatos; em sequéncia, seguem os estados de Minas Gerais (9) e Rio de Janeiro (8). Além
disso, o relatorio também aponta para o crescente nimero de suicidios neste grupo, e foram
registrados 20 casos no ano de 2022, dentre eles incluindo pessoas ndo binarias, homens
trans/transmasculinos e travestis/mulheres trans.

Junto a populagdo trans, a Psicologia caminha de forma paralela na busca por
equidade de direitos e garantia da cidadania do sujeito transgénero. Neste percurso, Gallas,
Brito e Silva (2019) destacam a despatologizagdo da transexualidade como um marco nas
conquistas da comunidade, que passou a ser definida como “incongruéncia de género” a partir
da 5* edigdo do Manual de Diagndstico e Estatistica dos Transtornos Mentais e foi retirada da
lista de doencgas mentais pela Organizagdo Mundial da Saude em 2018. Ainda, o Conselho
Federal de Psicologia destaca, através do Codigo de Etica Profissional do Psicélogo, que a
Psicologia ¢ uma pratica aliada dos principios da Declaragdo Universal dos Direitos

Humanos?, como a nio discriminag¢io, o respeito a autonomia das pessoas e coletividades € o

2 Documento proclamado pela Assembléia Geral das Nagbes Unidas, em 1948. Disponivel em:
https://www.unicef.org/brazil/declaracao-universal-dos-direitos-humanos. Acesso em 01 de novembro
de 2023.
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reconhecimento da diversidade social, sejam estas de cultura, moralidade, crencas religiosas
ou ideologias politicas (Conselho Federal de Psicologia, 2023).

Neste cenario, o Conselho Federal de Psicologia também firma sua atuacdo na
promoc¢do de praticas ndo discriminatdrias através de resolucdes que visem nortear o
atendimento dos profissionais de Psicologia junto a populacio LGBTQIAPN+, como a
Resolugdo CFP n° 01/1999, que foi pioneira no estabelecimento de normas de atuagdo para os
psicologos em relagao a questdes relacionadas a orientacdo sexual dos sujeitos (Conselho
Federal de Psicologia, 1999). Entretanto, esta unica resolu¢do nao foi o suficiente para
contemplar a complexidade imbuida nas vivéncias do grupo e, mais tardiamente, a publica¢ao
da Resolugao CFP n° 01/2018, passou a direcionar praticas exclusivas sobre as questdes de
identidade de género, tema ndo contemplado anteriormente na resolugdo de 1999 (Conselho
Federal de Psicologia, 2018).

Ainda, Da Rocha Bezerra et al. (2019) também aponta para as especificidades
enfrentadas pelo publico de transgéneros, incluindo travestis e transexuais presente na sigla
LGBTQIAPN+, ressaltando que as demandas de satude especificas desta populagdo os levam
a buscar por equipamentos especializados, a procura de abordagens menos estigmatizantes e
que se difrenciem do padrdo heterocisnormativo no acolhimento em demandas de saude.
Nestas especificidades, Monteiro e Brigadeiro (2019) apontam para algumas tematicas
recorrentes nos servigos de saude especializados no cuidado a pessoas trans, como o processo
de transicdo de género, que envolve desde o uso de hormonios, até mudangas corporais mais
profundas - como a implementagdo de proteses -, e também a prevencdo e tratamento de
Infecgdes Sexualmente Transmissiveis (IST), além de outras experiéncias vivenciadas por
estes sujeitos.

Visando o atendimento especializado deste publico, a Portaria n® 2.803/2013 (Brasil,
2013) ¢ embasada junto a Politica Nacional de Saude Integral LGBTQIAPN+ e caracteriza-se
como um fator estruturante da linha de cuidado ao sujeito transgénero, direcionando o
acolhimento especializado, prevendo atendimento ambulatorial e hospitalar, além articular
estes equipamentos com a rede de saude do SUS em todos os seus niveis de atencao (Brasil,
2013), que figuram em trés categorias distintas, desde a atencdo bdasica, composta pelas
Unidades Basicas de Satde e Estratégia de Satide da Familia, passando pela a atengdo
secundaria, em que figuram Centros de Especialidades e Servicos de Apoio Diagnostico
Terapéutico, e alcangando o nivel terciario, composto pela atengdo hospitalar (Solla; Chioro,

2008).



De acordo com Silva et al. (2022), embora haja a regulamentacdo da saude publica
para todos e niveis de atencdo especializados em multiplas demandas, a populacao
transgénero ainda enfrenta dificuldades no acesso a saude em todos os niveis, como o
preconceito, o desconhecimento do nome social por parte da equipe de saude, e a necessidade
de comprovagdo da transexualidade, visto que o autodiagnostico ndo ¢ suficiente para garantir
0 acesso deste publico aos equipamentos. Desta forma, Silva e Duarte (2018) apontam para o
atendimento em ambulatorios especializados como uma porta de entrada para
acompanhamentos adequados, sendo estes espacos capazes de respeitar as especificidades do
grupo e promover informacdes acerca dos seus direitos e garantia da cidadania da pessoa
trans. No acolhimento em saude, Irineu et al. (2022) ainda destaca a importancia da equipe
multidisciplinar em ambulatorios especializados, ressaltando o papel da Psicologia como uma
ponte na compreensdo sensivel das questdes decorrentes das vivéncias de género ndo
hegemonicas, além de promover o pensar em estratégias de apoio emocional frente as
demandas postas pelas vivéncias desses sujeitos.

A partir disso, questiona-se: a implementagdo da Politica Nacional de Satude Integral
LGBT impactou de forma a expandir o nimero de ambulatorios especializados que
disponibilizam servigcos de Psicologia para pessoas transgénero? Assim, este artigo foca em
caracterizar os ambulatorios especializados no atendimento a pessoas trans em territorio
nacional, considerando as capitais que figuram no ranking de violéncia a pessoas trans no
Brasil. Para este fim, objetiva-se de forma geral discutir a atuagdo da Psicologia nos
ambulatorios especializados localizados nas 5 cidades do ranking, através da indicagdo da
existéncia de ambulatorios especializados nestas capitais, bem como dos tipos de servigos
ofertados nos equipamentos e a composicdo da equipe multidisciplinar; além disso,
caracterizar como a Psicologia atua e se articula com as tematicas discutidas nos ambulatérios

e se tais praticas acordam com as proposi¢des do Conselho Federal de Psicologia.

2 METODOLOGIA

Trata-se de pesquisa qualitativa, cuja importancia ¢ destacada por Minayo (2014, p.
57) na produgdo cientifica sobre satde, que se caracteriza por ser o0 método aplicado ao estudo
da historia, das relagdes, das representacdes, das crengas, das percepgdes e das opinides,
propiciando a construcdo de novas abordagens, bem como a revisdo € a criagdo de novos
conceitos e categorias durante a investigacao.

O levantamento dos dados foi realizado a partir da pesquisa documental, apontada

por Junior et al. (2021) como uma ferramenta que pode ser utilizada tanto para pesquisas



quantitativas quanto para qualitativas, destacando o aspecto da compreensdo detalhada dos
fatos em sua profundidade proposta pela pesquisa qualitativa. Assim, Junior et al. (2021)
ainda destaca que a pesquisa documental utiliza do documento como objeto de estudo, e este
pode ser proveniente de leis, fotos, jornais, revistas, imagens, videos, postagens em midias
sociais, dentre outros.

A coleta dos dados foi realizada utilizando a ferramenta de pesquisa Google, que
permite a livre exploracdo dos documentos disponiveis acerca de determinada tematica, e
utilizou-se os descritores “ambulatorio”, “trans”, e o nome da cidade correspondente. Nesta
ferramenta, foram encontrados diversos portais cuja postagem referia-se ao tema; conforme
esta descrito no Apéndice — A, os documentos foram selecionados de portais oficiais das
Secretarias de Satde dos estados, portais oficiais de Universidades Federais ou Estaduais as
quais o ambulatério em questdo estivesse vinculado, e portais de noticias locais, paginas
oficiais de hospitais, e organiza¢des ndo governamentais atuantes nas cidades.

Durante a coleta dos dados, as publicagdes foram filtradas considerando dois critérios:
o ano da publicacdo, considerando apenas aquelas realizadas a partir de 2011, sendo este o
ano da institui¢do da Politica Nacional de Saude Integral de Lésbicas, Gays, Bissexuais,
Travestis e Transexuais; e, o conteido da publicagdo deveria conter pelo menos uma
informagdo relevantes em relagdo aos ambulatdrios locais, como a localizacdo, a equipe
presente no ambulatdrio, as agdes desenvolvidas pelos profissionais, ou o relato de pessoas
trans frequentadoras do ambulatoério.

Ainda nesta fase, utilizou-se a cartilha de Referéncias Técnicas para Atuacdo de
Psicologas, Psicologos e Psicologues em Politicas Publicas para Populagio LGBTQIAPN+
(Conselho Federal de Psicologia, 2023), em que constam documentos oficiais do Conselho
Federal de Psicologia. As resolucdes apresentadas pela cartilha foram divididas em duas
categorias: meng¢ao ao sujeito trans, ou mengao a outros grupos parte da sigla LGTBQIAPN+.
Assim, duas resolugdes foram selecionadas para posterior comparacdo com os dados
encontrados a respeito da caracterizagdo dos ambulatérios: a Resolugdo CFP n° 01/2018 e a
Resolucao CFP n°® 08/2020, que referem-se respectivamente as normas de atuagdao para as
psicologas e os psicologos em relagdo as pessoas transexuais e travestis e as normas de
exercicio profissional da psicologia em relagdo as violéncias de género.

Para a analise dos dados obtidos, utilizou-se da analise de conteudo, que para Bardin
(1977, p. 95) prevé a execugdo em trés fases, sendo a (1) pré analise, com a escolha dos
documentos, a formulagdo de hipdteses e a preparagdo do material; (2) a exploragdo do

material, com a escolha das unidades/categorias a serem estudadas; e a (3) interpretagdo dos



dados, a partir da inferéncia de significados presentes nos documentos utilizados na coleta. A
partir dos dados obtidos referentes aos ambulatorios, estabeleceu-se as seguintes categorias:
localizagao do ambulatorio, caracterizagao da equipe multidisciplinar, servigos ofertados no
ambulatério, atuacdo da Psicologia, ano da criacdo do equipamento e proposi¢cdes do

Conselho Federal de Psicologia. (Figura 1).

Figura 1 - Coleta e categorizac¢ao dos dados dado
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Fonte: Elaborado pela autora.

3 RESULTADOS E DISCUSSAO

A partir dos dados obtidos, a andlise dos mesmos prosseguiu de forma a alcancar os
objetivos propostos, de forma a discorrer acerca da localizagdo dos ambulatérios encontrados
em 5 estados do Brasil: Pernambuco, Sao Paulo, Ceara, Minas Gerais e Rio de Janeiro, bem
como sobre a equipe que compde estes territorios, os servicos ofertados por este servico, a
intersecdao da Psicologia com tais servigos, e se tais servigos condizem com as proposi¢oes

normatizadoras propostas pelo Conselho Federal de Psicologia.

3.1 LOCALIZACAO DOS AMBULATORIOS

A Politica Nacional de Saude Integral de Lésbicas, Gays, Bissexuais, Travestis e
Transexuais considera a necessidade de ampliagdo das agdes e servigcos de saude

especificamente destinados a atender as peculiaridades da populagdo LGBTQIAPN+ (Brasil,



2011) e, com isso, faz-se necessaria a compreensdo acerca da distribuicdo dos ambulatorios
especializados como ponto importante desta politica. Ao todo, considerando os estados de
Pernambuco, Sao Paulo, Ceard, Minas Gerais ¢ Rio de Janeiro, que figuram no topo do
ranking de estados que mais assassinaram pessoas trans no ano de 2022 (Benevides, 2022),

somam-se 14 ambulatorios distribuidos nestes territorios.

Nos estados destacados, a presenca dos ambulatorios ainda se apresenta de forma
pontual, e os mesmos figuram especialmente nas capitais dos referidos estados (Tabela 1).
Dentre os estados selecionados, Pernambuco, Sdo Paulo, Minas Gerais ¢ Rio de Janeiro
contabilizam mais de um equipamento especializado cada, sendo o estado de Sao Paulo o
local onde ha a presenca de mais equipamentos, somando oito no total; entretanto, os
equipamentos ndo sdo distribuidos de forma equitativa entre as cidades, totalizando seis na
capital Sdo Paulo, um na cidade de Santos e um em Sao José do Rio Preto. Ja o estado de
Minas Gerais contabiliza trés equipamentos em trés cidades distintas: Belo Horizonte,
Uberlandia e Juiz de Fora. O estado do Rio de Janeiro contabiliza dois ambulatorios em seu
territério, distribuindo-os na capital, Rio de Janeiro, e na cidade de Niter6i. Pernambuco,
estado que lidera o ranking de violéncia em 2022, apresenta dois ambulatorios e os concentra
apenas na capital Recife; e, no Ceard, a presenca do unico equipamento disponivel

concentra-se na capital Fortaleza.

Tabela 1 - Distribuicio dos ambulatorios por estado

Cidade/Estado Quantidade de ambulatérios
Sao Paulo (SP) 6
Santos (SP) 1
Sdo José do Rio Preto (SP) 1
Belo Horizonte (MG) 1
Uberlandia (MG) 1
Juiz de Fora (MG) 1
Rio de Janeiro (RJ) 1
Niteroi (RJ) 1
Recife (PE) 2
Fortaleza (CE) 1

Fonte: Elaborado pela autora.



Por fim, destaca-se que o estado do Cearé caracteriza-se como o Unico estado a alocar
o ambulatério como um anexo de um Hospital Mental, medida esta que embora possua
justificativa histdrica pelo desenvolvimento do ambulatorio enquanto servigo, vai de encontro
a normativa proposta pela Organizacdo Mundial de Saude (OMS) em retirar a transexualidade
da lista de transtornos mentais. Assim, compreende-se que a localizagdo especifica do servigo
também pode vir a contribuir para o estigma em relagdo a esta populagdo, comportamento este
definido por Goffman (1980, p. 6) como ato carregado de depreciagdes negativas e que se
solidifica nas relagdes entre os individuos.

Considera-se que a expansdo dos ambulatorios em territorio nacional é norteada pela
Portaria n°® 2.803, que certifica-se da ampliagdo dos equipamentos destinados ao grupo de
pessoas transgénero (Brasil, 2013). Com a implantacdo desta portaria no ano de 2013,
enfatiza-se que o possivel aumento no nimero de ambulatorios em territorio nacional também
¢ relevante para a analise da efetividade desta normativa, e observa-se que houve aumento
significativo na distribuicdo quantitativa destes equipamentos nos cinco estados considerados
nesta analise desde a proposicao da politica. Destaca-se também os estados de Sao Paulo e
Minas Gerais, que figuram como os dois unicos estados deste grupo a implantarem

equipamentos de aten¢do especializada antes da criacdo da Portaria n® 2.803. (Tabela 2).

Tabela 2 - Ano de criacdo dos ambulatorios ou equipamentos de atencio especializada

Ambulatério Ano de criacao
Ambulatério LBT (Recife, PE) 2016
Ambulatério LGBT Patricia Gomes (Recife, PE) 2017
Centro de Referéncia de Satide Integral para 2023

Populagdo de Travestis e Transexuais Janaina

Lima (Sao Paulo, SP)

Centro de Atencdo a Satde Sexual e 2003
Reprodutiva Maria Auxiliadora Lara

Barcelos (Sao Paulo, SP)

Ambulatério de Satde Integral para 2009

Travestis e Transexuais (Sao Paulo, SP)



AMBGEN - Ambulatério de Género e 2017
Sexualidades da UNICAMP (Sao Paulo, SP)

AMTIGOS - Amb. Transdisciplinar de 2010
Identidade de Género e Orientagdo Sexual (Sdo

Paulo, SP)

Ambulatério Generidades da Santa Casa de Nao encontrado

Misericordia (Sao Paulo, SP)

Ambulatério Municipal de Saude Integral de 2011
Travestis e Transexuais (Sdo José do Rio Preto,

SP)

Servigo Ambulatorial Transdisciplinar para 2017

pessoas Transgénero (Fortaleza, CE)

Ambulatério de Atencdo Especializada no 2017
Processo Transexualizador, Hospital Eduardo de

Menezes (Belo Horizonte, MG)

Centro de Referéncia em Atenc¢ao Integral 2007
para Saude Transespecifica (Uberldndia,

MG)

Servigo de Atengdo Especializada no Processo 2023

Transexualizador (Juiz de Fora, MG)

Ambulatério de Transdiversidade (Rio de 2022
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Fonte: Elaborado pela autora.

Silva et al. (2022) também apontam para a defasagem no nimero de ambulatérios
especializados no cuidado do sujeito transgénero, destacando que a presenga destes
equipamentos ainda se da de forma discreta. Considerando este cendrio, discute-se a

importancia de ambulatorios de atendimento a pessoas transexuais, ndo apenas nos estados



em que os numeros de violéncia seguem em crescimento, como também em territdrio
nacional, de forma abrangente. A distribuicdo destes equipamentos configura-se como uma
politica importante no acolhimento da populacao trans, visto que estes sujeitos encontram-se

em historica situacdo de vulnerabilidade.

3.2 SERVICOS OFERTADOS E COMPOSICAO DA EQUIPE

r

A presenga de equipes multidisciplinares ¢ unanime em todos os ambulatérios
analisados, onde constam profissionais médicos como psiquiatras, endocrinologistas e
ginecologistas, enfermeiros, psicologos, fonoaudidlogos e assistentes sociais. As diretrizes da
Portaria n° 2.803 reforcam a importancia do trabalho em equipe interdisciplinar e
multiprofissional, composta por multiplas especialidades, e a integragdo das acdes e dos
servicos de saude, além de definir a integralidade do cuidado a transexuais e travestis, nao
restringindo ou centralizando a meta terapéutica apenas ao processo de transgenitalizacdo e

demais intervengoes (Brasil, 2013).

Observa-se relevante transversalidade entre a equipe presente nos equipamentos € 0s
servigos ofertados, considerando que os ambulatérios ou centros especializados
disponibilizam servi¢os como exames clinicos e processo transexualizador ambulatorial
(terapia hormonal), servicos de apoio psicossocial a familiares de criancas e adolescentes com
variabilidade de género, acolhimento em satde mental (oficinas e grupos terapéuticos),
abordagem para possiveis complicagdes causadas apds implante de silicone, acompanhamento
de pessoas intersexo, atendimentos a complica¢des cirurgicas de afirmagdo de género e

endocrinopatias de base afetadas pelo uso de hormonios, e sangria terapé€utica.

Quanto aos demais servigos ofertados, destaca-se acdes como as desenvolvidas pelo
Ambulatério LGBT Patricia Gomes e Ambulatorio LBT do Hospital da Mulher, ambos em
Recife, Pernambuco, que promovem agdes de satde para a comunidade através da realizagao
de oficinas, palestras, festivais culturais e campanhas que engajem os cidadao
LGBTQIAPN+, especialmente a populagdo trans, na garantia dos seus direitos e na
consolidagdo de sua cidadania. Neste cenario de promocdo e prevencdo em saude de forma
sistémica, Silva e Duarte (2018) apontam para a importancia dos ambulatorios especializados
como espago capaz de promover visibilidade para debates sobre os caminhos e estratégias
para a ampliacdo de servicos e de agdes em saude voltadas para este publico, além de destacar

o papel do ambulatério como poténcia para intervengdes que resgatem a identidade do sujeito.



Ainda, a¢des desenvolvidas pelo Ambulatorio Trans Anyky Lima, em Belo Horizonte,
Minas Gerais, sao descritas como transformadoras na vida dos pacientes contemplados pelo
Servigo:

N. realiza uma jornada de 12 horas de viagem para vir as consultas, e costuma
chegar trés dias antes para se precaver de quaisquer imprevistos. “Tudo mudou na
minha vida quando passei a frequentar o ambulatério. Hoje sei dos meus direitos e
como exercé-los. O ambulatério ¢ minha segunda casa, e todos aqui sdo minha
familia. Quando vocé ndo estd acostumada com gentileza e passa a ser tratada com
gentileza, ¢ muito bom. E o que acontece aqui”, assegura. A professora conta que,
antes de frequentar o ambulatorio trans, sua autoestima era fragil. Com o inicio do
tratamento, ela tem conquistado espagos e alcancado crescimento. “O ambulatorio
me ajuda a saber lidar com situagdes de discriminag@o e a ser quem eu sou. Aqui
formei uma rede de referéncia”, revela N., que atua como uma espécie de
multiplicadora de informagdes sobre o ambulatoério trans em sua cidade e na regido

onde mora (Marques, 2019, n.p).
Ja no Ambulatério para as Travestis e Transexuais, situado na cidade de Uberlandia,
Minas Gerais, Teixeira et al. (2023) enfatiza o pioneirismo do servi¢o ainda em 2007, quando
inseriu em prontudrios eletronicos o nome social dos pacientes, tornando-se o primeiro
servigo a adotar esta pratica sistematica no Brasil, antes mesmo da publica¢do da Politica
Nacional de Saude Integral LGBTQIAPN+. Quanto ao uso do nome social em servigos de
saude, Silva et. al (2017) destacam que a disponibilizacao de campo destinado ao nome social,
bem como o respeito por parte da equipe ao adotarem o nome de escolha do usuario, impedem
que o constrangimento bloqueie o acesso aos servigos ofertados, e fortalece os principios de

universalidade e equidade do Sistema Unico de Satde.

No estado de Sdo Paulo, destaca-se a criacdo da “Rede Sampa Trans”, desenvolvida
para articular os servigos de atendimento especializado a pessoas transexuais com os demais
servicos de saude publica da cidade. Na perspectiva de Silva et al. (2022), a populagao
transgénero ainda enfrenta dificuldades no acesso a satde, desde a atengdo basica a hospitalar,
0 que ressalta que a articulagdo em rede com os demais servicos disponiveis pelo SUS ¢
também uma forma de viabilizar o acesso desta populagdo ao atendimento adequado, através
de praticas que respeitem a individualidade de cada sujeito. Pereira e Chazan (2019) também
destacam que a dimensao técnica do acesso envolve acolhimento, integralidade do cuidado,
vinculo, compromisso e qualidade assistencial, fatores estes que ndo puderam ser
devidamente alcancados pela andlise proposta nesta pesquisa, dada a dimensdao do estudo

realizado.

Ainda em Sao Paulo, o pioneirismo do Ambulatorio de Saude Integral para Travestis e
Transexuais, criado em 2009, é enfatizado por Gianna et al. (2022), que destacam que o

servico se constitui para além da esfera da intervengdes biomédicas, mas também configura-se



como um canal de comunicagdo entre a populacdo usuaria do servigo e as instituigdes que
possuem poder e responsabilidade sobre a conducdo das politicas publicas de satde,
englobando a comunidade trans no cuidado ndo apenas em saude publica, como também em
saude mental. Desta forma, a equipe do ambulatorio pauta seus atendimentos considerando a
complexidade das demandas apresentadas, que podem reverberar em sofrimento psiquico e

fisico, e também em processos de estigmatizag¢do e preconceito.

Ja no estado do Rio de Janeiro, o Portal Ecoa Uol® destaca o crescimento do
Ambulatorio de Atencdo a Saude da Populacdo Travesti e Transexual Jodo W. Nery, em
Niter6éi que, embora seja um equipamento recente, tem buscado o seu protagonismo no
atendimento humanizado a populacdo transexual, seja por demanda espontanea ou por meio
de agendamentos. Ainda, no ambulatorio sdo realizados cadastros personalizados para cada
paciente, em que constam perguntas de rastreio para compreender se o sujeito esta incluido
em outros programas assistenciais do governo e se esta realizando acompanhamento em
saude, no intuito de fortalecer o acesso desta populagdo a iniciativas de satude. Irineu et al.
(2022) ressalta a importancia deste acolhimento inicial, no sentido de construir um ambiente

acolhedor e de empatia, norteado pela humanizagao do atendimento livre de discriminagao.

Além disso, no Ambulatdrio de Transdiversidade, localizado no Hospital Universitario
Pedro Ernesto (Hupe) da Universidade do Estado do Rio de Janeiro (UERJ), a Diretoria de
Comunica¢do da UERJ* destaca que os profissionais de fonoaudiologia sio amplamente
procurados no servigo, em decorréncia da terapia hormonal em homens trans, mulheres trans e
travestis, além de enfatizar como o cuidado com este aspecto interfere na construcdo da
identidade destes sujeitos e na satisfacdo com a terapia realizada. Nesta perspectiva de
atendimento sistémica, Irineu et al. (2022) também aponta para a importancia e necessidade
do trabalho em equipe multidisciplinar para viabilizar a integralidade da assisténcia,
destacando que embora ndo haja a inser¢do de algumas especialidades na equipe minima

requerida para o atendimento em ambulatorio especializado, ¢ de valiosa importancia a

% O Portal Ecoa Uol faz parte do grupo Uol de comunicagéo, e disponibiliza noticias de géneros
diversos, com o intuito de informar iniciativas sobre educacdo, saude, meio ambiente, diversidade,
gestao publica, dentre outras. Disponivel em:

https://www.uol.com.br/ecoa/ultimas-noticias/2021/12/07/ambulatorio-em-niteroi-e-referencia-no-atend

imento-a-populacao-transaenero.htm. Acesso em: 01 de dezembro de 2023.

* Nota disponibilizada no portal oficial da Universidade do Estado do Rio de Janeiro. Disponivel em:

https://www.uerj.br/noticia/ambulatorio-de-transdiversidade-do-hupe-uerj-comemora-um-ano-de-atendi

mento-a-populacao-transgenero-do-rio/. Acesso em: 01 de dezembro de 2023.



https://www.uerj.br/noticia/ambulatorio-de-transdiversidade-do-hupe-uerj-comemora-um-ano-de-atendimento-a-populacao-transgenero-do-rio/
https://www.uerj.br/noticia/ambulatorio-de-transdiversidade-do-hupe-uerj-comemora-um-ano-de-atendimento-a-populacao-transgenero-do-rio/
https://www.uol.com.br/ecoa/ultimas-noticias/2021/12/07/ambulatorio-em-niteroi-e-referencia-no-atendimento-a-populacao-transgenero.htm
https://www.uol.com.br/ecoa/ultimas-noticias/2021/12/07/ambulatorio-em-niteroi-e-referencia-no-atendimento-a-populacao-transgenero.htm

participagdo de multiplas especialidades para a constru¢do do Planejamento Terapéutico

Singular dos pacientes atendidos.

Por fim, no Ceard o papel desempenhado pelo Ambulatorio Sertrans ¢ ilustrado pelo
Diario do Nordeste® como uma possibilidade para diminuir a grande demanda por
atendimento especializado que o estado requer. Entretanto, ainda que articulado com a rede
local, o ambulatoério ndo conta com especialidades cruciais para contemplar aspectos do
processo transexualizados, como médicos ginecologistas e urologistas, sendo necessario
realizar encaminhamentos para outros equipamentos em que 0s pacientes possam receber o
atendimento adequado destas especialidades. A Secretaria de Saude do Estado do Ceara®
também destaca a equipe multidisciplinar do ambulatorio, que conta com médicos psiquiatras,
psicologos, enfermeiros, assistentes sociais e endocrinologistas, além de ressaltar as ac¢des
desempenhadas pelo servigo como promotoras de bem estar e cidadania:

J.O., de 34 anos, ¢ paciente do Sertrans ha 11 meses. Ele conta que, apos ser
assistido no equipamento, tem conseguido viver em sua plenitude. “Quando vocé é
uma pessoa trans, colocada em contextos de marginalidade, é muito complicado ndo
ter um suporte. Aqui, tenho a experiéncia de me sentir um cidaddo respeitado e de
existir na sociedade enquanto individuo” (Fernandes, 2023, n.p).

No que tange as equipes multidisciplinares e os servi¢os ofertados nos ambulatérios,
destaca-se também a importancia da articulacao destes servigos com a rede de saude, de forma
mais abrangente e na busca pela promocdo de satde de forma integral e descentralizada.
Assim, Saadeh et al. (2018) enfatizam que a configuracdo dos ambulatérios em equipe
multidisciplinar deve ser vista ndo apenas como modelo Unico a ser replicado, mas também

como possibilidade concreta de resposta, podendo este servigo ser adequado de acordo com as

necessidades locais de cada populagao.

3.3 ATUACAO DA PSICOLOGIA

De acordo com o Art. 13 da Portaria n® 2.803, ¢ necessario que o profissional de
Psicologia componha a equipe minima de atuagdo nos ambulatorios, para atuar ndo apenas

junto ao processo transexualizador, como também para praticas de humanizagdo do cuidado

5 Jornal local do estado do Ceara. Disponivel em;

https://diariodonordeste.verdesmares.com.br/metro/ambulatorio-para-pessoas-trans-abre-atendimento

-em-messejana-1.2190420. Acesso em: 01 de dezembro de 2023.

6 Portal oficial da Secretaria de Salde do Estado do Ceara. Disponivel em:

https://www.saude.ce.qov.br/2023/01/26/ambulatorio-oferece-assistencia-multidiscilplar-em-saude-a-p

essoas-trans/. Acesso em: 01 de dezembro de 2023.


https://www.saude.ce.gov.br/2023/01/26/ambulatorio-oferece-assistencia-multidiscilplar-em-saude-a-pessoas-trans/
https://www.saude.ce.gov.br/2023/01/26/ambulatorio-oferece-assistencia-multidiscilplar-em-saude-a-pessoas-trans/
https://diariodonordeste.verdesmares.com.br/metro/ambulatorio-para-pessoas-trans-abre-atendimento-em-messejana-1.2190420
https://diariodonordeste.verdesmares.com.br/metro/ambulatorio-para-pessoas-trans-abre-atendimento-em-messejana-1.2190420

(Brasil, 2013). Em conformidade com esta proposi¢do, a presenga da Psicologia nos
ambulatdrios analisados € uniformemente observada, dada a importancia deste campo para o
acolhimento em satide da populagdo trans, ndo subordinando sua pratica a outras areas, como
a Psiquiatria e a Assisténcia Social, mas para a implementacdo de intervengdes autdnomas
que visem compreender a subjetividade das vivéncias experienciadas pelo sujeito transexual,
proporcionar espago adequado para a elaboracdo destas experiéncias e minimizagdo do

sofrimento.

Para Gianna et al. (2018), o acompanhamento psicologico nos ambulatorios traduz sua
importancia devido a complexidade das situagdes que emergem da sexualidade dos sujeitos,
destacando o papel da Psicologia como pratica capaz de instrumentalizar a populacgdo trans e
os espacos dos quais fazem parte, na busca pela legitimagdo das identidades de género
enquanto possibilidade de existéncia. Assim, os ambulatorios englobados nesta pesquisa
trazem a Psicologia como profissionais atuantes nas equipes multidisciplinares, estando estes
aptos a desenvolver interven¢des como atendimentos em grupo ou individuais, assisténcia ao
sujeito trans e as familias, apoio psicologico durante o processo transexualizador e as

diferentes fases que o compdem, dentre outros.

De forma geral, a psicologia estd presente em todas as equipes descritas nos
ambulatdrios; entretanto, considera-se também a baixa quantidade dos profissionais da area
presente nos equipamentos, ndo ultrapassando o nimero de dois por ambulatério. Gianna et
al. (2018) destaca a importancia da ampliacdo da rede de satide e também do investimento na
formag¢do de quadros qualificados de profissionais para atender toda a demanda que os
ambulatdrios recebem, considerando que os mesmos absorvem grande nimero de pacientes
advindos de outras cidades. Tal ampliacdo pdde ser notada no estado de Sdo Paulo que
ampliou de 28 para 45 espagos na rede Rede Sampa Trans, composta por variados
equipamentos de saude especializados no atendimento de pessoas trans, expansio esta que
também reverbera no trabalho realizado pela Psicologia no acolhimento dos pacientes:

“Cheguei por indicacdo de uma amiga e fui bem atendido desde a recepgdo,
passando pela psicologa e médicos. Fiquei impressionado com a qualidade do meu
tratamento, mesmo em tdo pouco tempo”, diz S. Atualmente, cerca de 1500
profissionais trabalham diretamente nas agdes que envolvem a Rede Sampa Trans e
tém sido treinados para aprimorar a qualidade do atendimento oferecido a pessoas
trans e travestis (Folha de Sao Paulo, 2023, n.p).

E possivel alcangar parte do trabalho realizado pela Psicologia nos ambulatorios
através de campanhas de prevengdo em satde, como no Ambulatério LGBT Patricia Gomes,

em Recife. Em matéria publicada no Portal G1, Fonseca (2023) divulgou a Semana da



Visibilidade Trans, promovida pela equipe do ambulatério, em que foram ofertados diversos
servicos em saude para a populacdo trans, incluindo atendimentos psicologicos sem a
necessidade de agendamento prévio e o auxilio da equipe de Psicologia em orientagdes para
os pacientes sobre o mercado de trabalho e as oportunidades disponiveis. Neste cendrio, assim
como destacado por Benute et al. (2001), a participacdo da Psicologia em campanhas
mediadas por equipes multiprofissionais ¢ de extrema importancia, o que evita a fragmentagao

de aspectos essenciais do acolhimento e possiveis tratamentos ofertados.

No Ceard, Fernandes (2023) também aponta para a presenca da Psicologia no
Ambulatério Sertrans como pratica necessaria para o rompimento da légica binaria de género,
e ressalta que o acompanhamento destes profissionais ¢ de grande importancia para os
pacientes, devido aos altos indices de adoecimento psicoldgico, como a depressdo e a
ansiedade. Desta forma, assim como relatado por Saadeh et al. (2018), a Psicologia atua nos
ambulatorios de forma a produzir um espago de escuta que permita aos sujeitos produzir
elaboragdes sobre si mesmos, com a finalidade de liberta-los de um discurso cientifico

normatizante e auxiliando na constru¢do de uma clinica critica das transexualidades.

Ressalta-se também o uso da arteterapia como ferramenta que auxilia no processo de
promocao de saide mental nos ambulatorios, assim como realizado no Ambulatorio de
Género ¢ Sexualidades (AmbGen), em S3o Paulo, em que também had a presenca do
profissional de Psicologia como facilitador das sessOes terapéuticas. Saadeh et al. (2018)
destacam que esta pratica facilita a expressao das emocdes em diversas faixas etarias, através
da comunicagdo ndo verbal, o que auxilia na percep¢ao de como cada situacdo € vivenciada e

enfrentada durante a trajetoria destas pessoas.

Considerando os ambulatorios especializados no atendimento a pessoas trans como
espacos capazes de promover atendimentos alinhados as necessidades desta populacdo, Silva
et al. (2022) destaca que a populacdo trans ainda enfrenta dificuldades no acesso a saude,
desde a atengdo basica a hospitalar, como o preconceito, o desconhecimento do nome social
por parte da equipe de saude, e a necessidade de comprovagdo da transexualidade. Deste
modo, ressalta-se que a Psicologia ¢ de importante atuacdo nestes espagos, na perspectiva de

facilitar processos de psicoeducacao que auxiliem no acolhimento humanizado deste grupo.

3.4 PROPOSICOES DO CONSELHO FEDERAL DE PSICOLOGIA
A primeira resolu¢ao do Conselho Federal de Psicologia que versa acerca da pratica de

psicélogos junto a comunidade LGBTQIAPN+ data de 1999, sendo esta a Resolu¢ao CFP n°



01/1999, estabelecendo normas de atuagdo para os psicologos em relacdo a questdo da
Orientacdo Sexual e, destacando que os profissionais de Psicologia devem contribuir para
uma reflexao acerca do preconceito e do desaparecimento de discriminacdes e estigmatizagao
desta comunidade (Conselho Federal de Psicologia, 1999). Entretanto, apenas em 2018 o
Conselho retornou a publicar acerca deste grupo, desta vez direcionando as normativas
especialmente para o atendimento junto a travestis e transexuais, através da Resolucao CFP n°
01/2018.

Nesta nova Resolugdo, o Conselho considera a Politica Nacional de Satide Integral de
Lésbicas, Gays, Bissexuais, Travestis e Transexuais (Brasil, 2013), além de outras
conferéncias e declaragdes que versem sobre o topico, instituindo que o exercicio profissional
da Psicologia ndao deve contribuir com praticas que favorecam a discriminagdo destes grupos,
nem se utilize de instrumentos ou técnicas psicologicas para criar, manter ou reforgar
preconceitos, estigmas, esteredtipos ou discriminagdes em relagdo as pessoas transexuais e
travestis (Conselho Federal de Psicologia, 2018). Deste modo, faz-se necessario pontuar
acerca do intervalo de tempo entre a Politica Nacional de Saude Integral LGBTQIAPN+ e a
nova resolugdo do conselho, destacando que a comunidade de Psicologos, embora
historicamente tenha mantido-se alinhada com as proposicdes que respeitem a livre expressao
da sexualidade humana, enfrentou um longo periodo na auséncia de normativas especificas
que pudessem regular a pratica da Psicologia no combate a transfobia.

Entretanto, destaca-se também a importancia da Resolugao CFP n° 01/2018 e, mais
tardiamente, da Resolucdo CFP n° 08/2020, que direciona acerca do papel da Psicologia no
combate a violéncia de género, incluindo neste grupo mulheres cisgénero e transgénero, como
as mulheres trans, travestis e ndo binarias (Conselho Federal de Psicologia, 2020). Tais
resolucdes ilustram o importante papel da Psicologia como pratica capaz de promover praticas
éticas ¢ alinhadas aos direitos humanos, no combate a transfobia e no acolhimento da
populacdo trans em ambientes da rede de saude ou em outros espagos onde os profissionais
estejam presentes, como na clinica, papel este que também ¢ fortalecido através da Portaria n°
457/2008, que define que a Unidade de Atencao Especializada no Processo Transexualizador
deve oferecer ndo apenas a assisténcia diagnostica, como também a terapéutica especializada
aos individuos que busquem pelo servigo (Brasil, 2008).

Considerando as praticas desenvolvidas pelos profissionais de Psicologia nos
ambulatdrios analisados neste estudo, como o acompanhamento dos pacientes e das familias,
atendimentos psicologicos individuais ou em grupo, participagdo em campanhas com foco em

promogao e prevencdo em saude nas comunidades, facilitagdo de encontros para arteterapia, e



trabalhos de psicoeducacdo junto aos pacientes do servigo e a equipe multidisciplinar,
enfatiza-se que tais praticas alinham-se diretamente com a Resolucdo CFP n° 01/2018, que

versa em seu Art. 1°:

As psicologas e os psicologos, em sua pratica profissional, atuardo segundo os
principios éticos da profissdo, contribuindo com o seu conhecimento para uma
reflexdo voltada a eliminacdo da transfobia e do preconceito em relagdo as pessoas
transexuais e travestis (Conselho Federal de Psicologia, 2018).

Ainda, de acordo com a Resolugao CFP n° 08/2020, que direciona a partir do Art. 3°:

A psicologa e o psicologo deverdo acolher e cooperar com agdes protetivas a
mulher, seja ela cisgénero, transexual ou travesti, ¢ & pessoa com expressoes nao
bindrias de género, dentre outras, considerados os aspectos de raga, etnia, orientagcdo
sexual, deficiéncia, quando elas tiverem direitos violados. (Conselho Federal de
Psicologia, 2020)

Ainda, destaca-se o papel da Psicologia no processo transexualizador, regulamentado
pelo Sistema Unico de Satide, em que a participagdo do profissional de Psicologia é prevista
em Portaria n° 2.803 como parte da equipe minima para atuacdo nos ambulatdrios (Brasil,
2013). Em consonancia com esta proposi¢cdo, os psicologos atuantes nos ambulatdrios
desenvolvem intervengdes junto a enfermeiros, fisioterapeutas, médicos endocrinologistas e
também psiquiatras. Entretanto, Cazeiro et al. (2022) também apontam para o fato de que,
nesses espacos, embora a Psicologia busque atuar sob uma logica despatologizante, a mesma
ainda esta sujeita a praticas como o preenchimento de relatorios e laudos a respeito do sujeito
trans, durante todo o processo transexualizador e também no periodo apos. Neste cenario, o
Conselho Federal de Psicologia ndo esclarece quais praticas que possam corroborar com o

modelo biomédico estdo ou ndo vetadas ao Psicologo, mas refor¢a em nota técnica que:

A assisténcia psicoldgica ndo deve se orientar por um modelo patologizado ou
corretivo da transexualidade e de outras vivéncias trans, mas atuar como ferramenta
de apoio ao sujeito, de modo a ajuda-lo a certificar-se da autenticidade de sua
demanda, englobando todo o seu contexto social (Conselho Federal de Psicologia,
2013, n.p).

A partir dos dados analisados, destaca-se que € notoria a presencga da Psicologia nos
espagos de acolhimento a populacdo trans, ainda que a esta pratica sejam requeridos
diagnésticos, através de laudos e relatorios sobre o sujeito, o que majoritariamente subordina
a Psicologia a praticas normatizadoras (Cazeiro et al. 2022). Entretanto, a atuag¢do destes
profissionais em equipes multidisciplinares, que atuam ndo apenas no Processo
transexualizador, como também no cuidado humanizado de forma sistémica, corrobora com
as proposi¢cdes do Conselho Federal de Psicologia e indica o papel importante desta classe no

fornecimento de informagdes sobre seus os direitos do sujeito trans, acolhimento inicial,



esclarecimentos junto a equipe de saude, facilitacdo de espagos de troca e compartilhamento
de experiéncias e atendimento psicoldgico (Silva; Duarte, 2018).

Frente as proposicoes do Conselho Federal de Psicologia, aponta-se para a presenca
dos profissionais desta drea como um ato significativo nos equipamentos de saude
especializados no acolhimento da populagdo trans, dado o histérico da Psicologia como
pratica de resisténcia e alinhamento junto a luta pelos direitos de pessoas LGBTQIAPNH+,
ainda que tensionando discussdes acerca de praticas normatizadoras e patologizantes do corpo
trans. Assim, Gallas, Brito e Silva (2019) apontam para a necessidade de reflexdo da classe
para desconstruir o pensamento que enseje sobre a categorizacao das experiéncias dos sujeitos
conforme o sexo bioldgico, buscando evitar abordagens que deslegitimem a transexualidade

enquanto possibilidade de existéncia.

4 CONSIDERACOES FINAIS

Diante do cendrio exposto, ressalta-se acerca da importancia dos ambulatorios
especializados no atendimento a pessoas trans, espagos estes em que a atuagdo da Psicologia
se faz presente ndo apenas durante o processo transexualizador, como também em multiplas
intervencdes que englobam o sujeito trans em sua subjetividade, estando este situado em um
contexto social de onde emerge uma multiplicidade de experiéncias atreladas a sua
sexualidade e identidade de género. Desta forma, nota-se diferentes agdes nas regides

analisadas, a partir das demandas que surgem do publico atendido nas localidades.

Com as proposigdes expostas pela Politica Nacional de Saude Integral
LGBTQIAPN+, observa-se que o nimero de ambulatdrios nas regides consideradas expandiu;
entretanto, aponta-se para o cendrio de estados como Pernambuco e Ceard, que ainda carecem
de numeros expressivos nos ambulatérios e figuram em posigdes significativas no ranking do
violéncia a pessoas trans, o que conduz a reflexdo acerca do desenvolvimento de praticas que
possam integrar este sujeito a rede de satde. Ainda, enfatiza-se que faz-se necessario o
constante investimento no quadro dos profissionais atuantes nos ambulatorios, de forma a
possibilitar novas formas de intervengdes e atualizar os conhecimentos sobre a tematica da
transexualidade, como pdde ser observado no estado de S3ao Paulo que, ainda que haja a
concentracdo de parte dos ambulatdrios na capital, traduz em niimeros a expansao de sua rede
de atencao. Ressalta-se ainda que, neste estudo ndo foram considerados dados populacionais

das regides, e encoraja-se o desenvolvimento de pesquisas que possam comparar a



abrangéncia dos equipamentos especializados com a demanda populacional das cidades

consideradas.

Nos ambulatérios aqui expostos, observou-se a forte presenca de equipes
multidisciplinares, em que se inclui a Psicologia como pratica capaz de transformar os
espacos em ambientes acolhedores que recebam o sujeito transgénero de forma nao
discriminante e com um olhar nio patologizante, fortalecendo sua luta pelo direito de exercer
a sua identidade de género; ainda, observa-se que a Psicologia articula-se forma
complementar as demais praticas, como a Enfermagem, a Fisioterapia, a Medicina ¢ a
Assisténcia Social, o que indica que os atendimentos realizados nestes equipamentos tendem
a considerar a pessoa trans de forma global, em sua completude e na complexidade de suas
vivéncias.

Por fim, embora hajam normativas éticas a respeito do posicionamento da Psicologia
frente & questdes relacionadas aos direitos LGTBQIAPN+, destaca-se a defasagem de
produgoes do Conselho Federal de Psicologia sobre normativas que direcionam a pratica dos
psicologos atuantes nos servigos de saude especializados no atendimento a pessoas
LGBTQIAPN+, para que desta forma a Psicologia possa fortalecer a autonomia de sua pratica
e também possibilitar o desenvolvimento desta autonomia naqueles a quem suas intervengdes

sdo direcionadas.
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